
Die Ferienregion Heidiland erstreckt sich vom Walensee, über das Sarganserland und die 
Bündner Herrschaft bis vor die Tore Churs und bietet zu jeder Jahreszeit ein breites Angebot 
für Übernachtungs- und Tagesgäste. Neben den Sommer- und Wintersportgebieten Flum-
serberg und Pizol zählt auch der Kurort Bad Ragaz und Maienfeld als Originalschauplatz der 
Heidi-Geschichte zum Destinationsgebiet. 

Die Heidiland Tourismus AG ist mit zwei Standorten in der Region präsent und ist DIE touristi-
sche Kompetenz- und Servicestelle für Gäste und Partner. Mit Leidenschaft und Begeisterung 
entwickeln wir als Netzwerkorganisation zusammen mit unseren Partnern das touristische 
Gesamtangebot weiter und schaffen so begeisternde Erlebnisse für unsere Gäste. 

Vom 8. Mai bis 31. Oktober 2021 findet die nächste Austragung der Bad RagARTz statt, die 
renommierteste Freiluft-Kunstausstellung Europas. Für dieses Grossereignis suchen wir zur 
Verstärkung unseres Teams an der Infostelle in Bad Ragaz eine motivierte Person als

Praktikant/in Gästeinformation (100%) 
  (befristet bis Ende November 2021)

Der Stellenantritt erfolgt per 1. April 2021.

Ihre Aufgaben
• Gästeberatung vor Ort, telefonisch und über digitale Kanäle 
• Offert- und Reservationswesen für Hotel-, Ferienwohnungs- und Erlebnisanfragen 
• Koordination und Abwicklung von Buchungen für Bad RagARTz-Führungen 
• Administrative Backoffice-Aufgaben 
• Unterstützung bei weiteren Infostellentätigkeiten nach Bedarf 

Ihr Profil
• Kaufmännische Ausbildung oder gleichwertige Ausbildung 
• Freude an der Arbeit mit Gästen und im Team
• Selbständige und genaue Arbeitsweise 
• Stilsicheres Deutsch in Wort & Schrift, Englischkenntnisse 
• Gute MS-Office Kenntnisse
• Bereitschaft für Wochenendeinsätze
• Gute Ortskenntnisse von Bad Ragaz & Umgebung von Vorteil

Unser Angebot
• Moderner Arbeitsplatz im Herzen von Bad Ragaz 
• Ein attraktives und abwechslungsreiches Aufgabenspektrum rund um die Bad RagARTz
• Gute Sozialleistungen und Incentives in der Ferienregion Heidiland
 
Wenn Sie unsere Leidenschaft für unsere einzigartige Ferienregion teilen, dann sollten wir 
uns kennenlernen! Bewerbungsunterlagen mit Foto senden Sie bitte per E-Mail an
beat.blumenthal@heidiland.com

Für weitere Auskünfte: Heidiland Tourismus AG, Beat Blumenthal, Leiter Gäste Service, 
 +41 81 720 08 25, beat.blumenthal@heidiland.com, Valenserstrasse 6, 7310 Bad Ragaz


